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Определение качества установки окон и дверей из ПВХ
Для примера, приведем выкопировку из строительно-технической экспертизы выданной ООО «НПП «АСИ»».
В результате проведенных изысканий, в соответствии с требованиями Договора № _________________ г.  комиссионно, при участии:

Представитель Заказчика: 
Специалист ООО «НПП «АСИ» - 

Провели мероприятия по обследованию результатов проведенных работ, по заполнению оконных и других проемов из ВХ изделий, в соответствии с Договором № ИП-361503 от 03.03.2021 г. и Приложения № 1.

Согласно Приложению № 1, Изготовитель принял на себя обязательства по изготовлению и монтажу следующих конструкций:

Все элементы конструкции выполнены из ПВХ изделий по системе REHAU GENERO 86., ручки производителя ROTO
Изделие № 1 и 2 (оконный блок 1765*850); фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Четыре единицы.
Изделие № 3 (оконный блок 1 765*2050, трех секционный, с двумя створками); фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Четыре единицы.
Изделие № 4 (дверь со стеклянным заполнением 2 685*1 890, одностворчатое из двух отсеков) фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый. Две единицы. 
Изделие № 5 (дверь со стеклянным заполнением 2 685*1 890, двустворчатое, вторая створка скрытая) фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый. Три единицы.
Изделие № 6 (оконный блок 1 765*2200, трех секционное, с двумя створками); фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Пять единиц.
Изделие № 7 (оконный блок 1765*800); фурнитура поворотно-откидная, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Одна единица.
Изделие № 8 (свето-прозрачная (витражная) конструкция 4 700*1 600) глухая, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Одна единица.
Изделие № 9 (оконный блок 1 765*1 750); фурнитура поворотно-откидная ,двустворчатое, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Одна единица.
Изделие № 10 (оконный блок 1 765*1 300); фурнитура поворотно-откидная ,двустворчатое, цвет антрацитово-серый, прямые штапики. Одна единица.
Таблица  1
Дефектная ведомость

	п/п
	Выявленный дефект

	Описание дефекта

	1
	2
	3

	
	Установленные оконные блоки и дверные заполнения (Изделия № 3, 4, 5, 6, 8 имеют зазоры монтажного шва (без учета подставочного профиля), между оконным проемом и оконным блоком со следующими значениями:

По вертикальной оси (торцевой) – 20-40 мм.

По горизонтальной оси (фронтальный) – 25-100 мм.

Соответственно допустимая ширина монтажного шва между изделием и конструктивной частью превышена на 40 мм – 70 мм. 
Кроме этого, не выявлено наличие гидроизоляции (внешней и внутренней) монтажных зазоров. 
  Дефекты приведут к возникновению холодного мостика, дальнейшей конденсации воздуха (точка росы) и возникновению грибковых наростов. 
Смотреть Фото № 1-8, 14 и 15).
  
	Нарушение требований ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым к стеновым проемам. Общие требования».
Раздел 5. Технические требования. Подраздел 5.2. Требования к размерам.

Таблица 2 - Размеры монтажного зазора

Материал профильных элементов

Габаритный размер оконного блока, мм

Размер монтажного зазора, мм

Вертик.
Гориз.
1 Дерево

свыше 2000

10-45

5-20

2 Алюминиевые сплавы

то же

15-60

5-20

3 ПВХ белого цвета
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20-60

10-20

4 ПВХ белого цвета

2000-3500

25-60

10-20

5 ПВХ, окрашенный в массе

[image: image2]2000

15-65

10-20

Соответственно, превышение максимальных параметров разрешенных монтажных зазоров по горизонтальной оси, составляет 40-70 мм. В результате чего, монтаж оконных блоков нарушает требования ГОСТ 30971-2012.
Необходимы работы по уменьшению высоты зазора, путем укладки строительного материала, аналогичного материалу стен.
Нарушение требований ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам. Общие технические условия».

Раздел 5. Технические условия. Подраздел 5.1. Общие положения.

«5.1.2 При разработке конструктивных решений монтажных швов должен использоваться комплекс материалов, работающих совместно и обеспечивающих выполнение следующих требований:
- герметичность (непроницаемость) при воздействии атмосферных осадков и ветра в соответствии с действующими нормативными документами (НД); определяется по наружному слою;
- отсутствие локального промерзания по контуру примыкания оконного блока к стеновому проему;…

5.1.3 Конструкция монтажного шва включает в себя три или четыре слоя, имеющих различное функциональное назначение:
- основной центральный слой - обеспечение тепло-, звукоизоляции:
- наружный слой герметизации - обеспечение диффузии влаги из монтажного шва и защиты от атмосферных воздействий (дождевой влаги, ультрафиолетового излучения, ветра);
- внутренний слой герметизации - обеспечение пароизоляции и защита утепляющего слоя от диффузной парообразной влаги изнутри помещения…».
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1 - центральный слой; 2 - наружный слой герметизации; 3 - внутренний слой герметизации; 4 - дополнительный слой герметизации; 5 - отлив; 6 - подоконник

Рисунок 1 - Схема установки оконного блока в проеме наружной стены здания.

Согласно Рисунку 1, а также Рисунку 2 указанных в ГОСТ 30971-2012, отсутствуют герметизирующие слои (2,3,4). (второй рисунок не прилагается).
ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам».
«5.1.3 Конструкция монтажного шва включает в себя три или четыре слоя, имеющих различное функциональное назначение: - основной центральный слой - обеспечение тепло-, звукоизоляции: - наружный слой герметизации - обеспечение диффузии влаги из монтажного шва и защиты от атмосферных воздействий (дождевой влаги, ультрафиолетового излучения, ветра); - внутренний слой герметизации - обеспечение пароизоляции и защита утепляющего слоя от диффузной парообразной влаги изнутри помещения. При установке оконных конструкций в наружных стенах, возводимых с использованием влажных процессов (каменная кладка, монолитный бетон), необходимо обеспечить защиту утепляющего слоя от миграции технологической влаги из примыкающей стены путем установки дополнительного слоя: - дополнительный слой - водо- и пароизоляционный слой между средним слоем шва и поверхностью проема, который может быть устроен для предотвращения проникания в шов влаги или пара из материала стены».
Приложение А (обязательное). Общие требования к материалам монтажного шва
«А.2.5 При выполнении наружного слоя саморасширяющимися уплотнительными пароницаемыми лентами должны быть обеспечены следующие требования: - значение коэффициента паропроницаемости в состоянии рабочего сжатия - не менее 0,14 мг/(м·ч·Па); - водопоглощение поверхности саморасширяющихся уплотнительных лент по объему при рабочем сжатии ленты за 12 ч не должно превышать 4%; - саморасширяющиеся уплотнительные ленты должны перекрывать монтажный зазор в состоянии, близком к оптимальной рабочей степени сжатия, которая должна составлять не менее 25% их полного расширения. Сопротивление сжатию уплотнительных лент при 50%- ной деформации должно быть не менее 2,5 кПа;».
Кроме этого, необходимо проверить соответствие монтажной ленты на предмет морозостойкости, которая предотвращает проникновение влаги и является морозостойким материалом (ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам», подраздел 5.1.3.).
В результате выявленных нарушений требований ГОСТ 30971-2012, нарушена гидро- и тепло-изоляция монтажных зазоров, в результате чего, образуется конденсат и нарушение теплового контура здания.

	
	 Видны остатки монтажной пены, мелкие сдиры на внешних углах оконных профилей и других свето-прозрачных конструкций, наличие конструкций в которых отсутствует фурнитура (3 единицы),  отсутствует защитная пленка).

Изделия № 3,4,5,6,8.
Данные замечания приводят к нарушению эстетического вида установленных оконных блоков.  
Смотреть Фото № 2-4,7,8,14,15,17,18 и 19).
	Нарушение требований ГОСТ 30-674-99. «Блоки оконные из поливинилхлоридных профилей. Технические условия». Раздел 6. Правила приемки.

 «6.4 Приемочный контроль качества готовой продукции проводят поштучно, методом сплошного контроля. При этом проверяют:

внешний вид изделий;

наличие защитной пленки на лицевых поверхностях.

6.5 Изделия должны проходить контрольные приемосдаточные испытания, проводимые службой качества предприятия-изготовителя не реже одного раза в смену. При этом контролируют:

прочность угловых соединений;

требования к качеству сварных швов;

требования к внешнему виду и наличию защитной пленки;…».
Требуются восстановительные работы, для соответствия требованиям выше указанного регламента. Восстановление окрасочного слоя элементов конструкции, установка фурнитуры, восстановление защитного слоя конструкций (пленка). 



	
	При проведении работ по монтажу свето-прозрачных конструкций, в качестве крепежного элемента, использовалась перфорированная, металлическая лента, которая относится к системе крепления с помощью гибких анкерных пластин. Что подразумевает изделие, которое имеет жесткость и состояние натяжения, между изделием и крепежным узлом. А также, креплением к оконному проему на два дюбель-гвоздя. Учитывая результаты фото-фиксации (Фото № 7,8,17 и 19-22), отчетливо видно, что перфорированная лента не имеет натяжения, обеспечивающего состояние условного напряжения между двумя элементами конструкции, дающего дополнительный коэффициент надежности конструкции, при деформационных нагрузках, отрицательных температур и т.д. Крепления свето-прозрачных конструкций, «в натяжку», выполняют для обеспечения устойчивости изделия при деформационных нагрузках на здание (сохраняется пространственная жесткость конструкции, которая обеспечивает расположение изделия в изначальном положении.
На одном из изделий, выявлен разрыв металлической ленты.
Перфорированная, смонтированная, лента, отходит, на месте монтажа, от плоскости оконного или другого заполнения, на 20-40 мм. Что приводит к невозможности вывести в одну плоскость монтажный зазор и оконный профиль. При проведении отделочных работ.

Также, согласно фото 20 и 21, в результате нарушения требований по гидроизоляции монтажных зазоров, отчетливо видна проявившаяся коррозия. 
 
	ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам.
Приложение Г (обязательное). Правила закрепления оконных блоков в стеновых проемах Приложение Г (обязательное) 

«Г.1 Установка и крепление оконных блоков 

Г.1.1 Выбор места установки оконного блока по глубине стенового проема определяют согласно проектному решению. При этом следует учитывать значения монтажных зазоров в соответствии с 5.6.1. Г.1.2 Оконные блоки устанавливают по уровню в пределах допускаемых отклонений и временно фиксируют установочными клиньями или иным способом в местах угловых соединений коробок и импостов. После установки и временной фиксации коробку оконного блока крепят к стеновому проему с помощью крепежных элементов (см. рисунок Б.1). Установочные клинья удаляют перед устройством утеплительного слоя монтажного шва. При установке оконных блоков допускается использовать опорные колодки, которые после крепления разворачивают из монтажного положения в рабочее (см. рисунки Б.2 и Б.3), места их установки заполняют утеплительным материалом с наружной и внутренней стороны.». 

Рисунок Г.1 - Схемы крепления оконных блоков к стене.
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Узел 1.
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Узел 2. 
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Узел 3.
Узел 1 – Крепление распорными рамными дюбелями (замкнутое армирование коробки.

Узел 2 – Крепление распорными рамными дюбелями (П – образное армирование коробки).

Узел 3 – Крепление с помощью гибких анкерных пластин.

  Нарушены требования методов крепления оконных и других заполнений, а именно, отсутствует жесткость сцепления между свето-прозрачными конструкциями и оконными и другими проемами. Данное замечание выявлено на всех установленных свето-прозрачных конструкциях (окна, двери и витражи).

	
	Выявлено треснувшее стеклянное заполнение в оконном блоке.
	  Нарушены требования ГОСТ 30-674-99. «Блоки оконные из поливинилхлоридных профилей. Технические условия».


  В результате выявленных нарушений требований ГОСТ 30971-2012, нарушены правила гидро- и тепло-изоляции монтажных швов, порядок крепления свето-прозрачных конструкций к монтируемым проемам», а также отдельные нарушения требований ГОСТ 30-674-99. «Блоки оконные из поливинилхлоридных профилей. Технические условия», регламентирующие порядок, качество и требования к изделию (мелкие сколы, отсутствие защитной пленки, не до укомплектованность фурнитурой). 
   Дальнейшее образование конденсата, из-за нарушения теплового контура здания, эстетический вид, происходит увлажнение и дальнейшее проникновение внутрь атмосферных осадков, возникновение (заражение) стен грибком и, в долгосрочной перспективе, разрушение ограждающей конструкции. 
   Конструкции, «висят» на монтажной пене, не имея жесткого крепления к монтируемым проемам.
Результат:
- проникновение влаги в центральный шов оконного блока, возникновение точки росы ближе к внутренней части стены, что приведет к холодному мостику и дальнейшему увлажнению вертикальных наружных конструкций (стен);

- проникновение атмосферных осадков в монтажные швы и дальнейшая коррозия ПВХ изделий;

- отсутствие температурного замка, предотвращающего проникновение холодного воздуха, через монтажный узел, нарушает тепловой контур здания, что подтверждают результаты фото-фиксации № 9-13, на которых видно обледенение стен, а по периметру окон, дверей и витражных конструкций, видно интенсивное оттаивание, которое происходит из-за проникновения теплых потоков воздуха из внутреннего помещения.

Общие выводы по сформированной Дефектной ведомости:
В результате нарушения правила гидро- и тепло-изоляции монтажных швов, требуется демонтаж всех свето-прозрачных конструкций, с выполнением следующих видов восстановительных работ:

Таблица  2.
Ведомость объемов
	п/п
	Наименование работ и материалов

	Единица измерения
	Количество

	1
	2
	3
	4

	
	ДЕМОНТАЖНЫЕ РАБОТЫ

	
	Демонтаж свето-прозрачных конструкций для восстановительных работ 
	Ед.
	22

	
	 Подготовка оконных, дверных и витражных проемов под монтаж заполнений (очистка от старой пены и т.д.) 
	Кол-во
	22

	
	МОНТАЖНЫЕ И ОТДЕЛОЧНЫЕ 
РАБОТЫ

	
	Изготовление свето-прозрачных изделий (3,6,8). Выполненные и установленные светопрозрачные конструкции, по своим геометрическим параметрам, не соответствуют существующим габаритным размерам оконных, дверных и витражных проемов. Фото № 2,6,8,14.
Общая площадь заполнения проемов составляет 41,4 м.кв.
*Изделия 1, 2, 7, 9 и 10, не имеют признаков замечаний, определяющих невозможность повторной установки, в случае сохранения внешнего вида и работоспособности механизмов и фурнитуры.
Позиции 5 и 6 требуют подготовки проема. Уменьшение высоты проема на 60-70 мм, за счет укладки полнотелого кирпича (лежа) на всю ширину проема.
	Ед.
	10

	
	Провести монтаж свето-прозрачных конструкций в соответствии с требованиями ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым проемам» (соблюдение максимальной ширины монтажного шва (до 60 мм по вертикали, до 20 мм по горизонтальной оси), монтаж оконной или другой конструкции, с жестким сцеплением к монтируемому основанию, с учетом создания жесткого напряжения монтажной ленты, обеспечения минимального отклонения  от края профиля и восстановления единой плоскости между оконной лицевой стороны профиля и монтажного шва.
Основным и главным дефектом, является нарушение гидро- и теплоизоляции монтажных швов. 

  В связи с чем необходимо, разработать Технологическую карту по монтажу свето-прозрачных конструкций, с детализированной схемой и порядком обеспечения гидро- и теплоизоляционных свойств монтажных зазоров 

- схема и порядок укладки гидроизоляционных материалов внутри монтажного зазора;

- порядок и схема устройства жесткого крепления к оконным, дверным и витражным проемам;
	Ед.
	22

	
	Сдача-приемка выполненных монтажных работ, в соответствии с требованиями: 

- ГОСТ 30971-2012 «Швы монтажные узлов примыкания оконных блоков к стеновым к стеновым проемам. Общие требования».

- ГОСТ 30-674-99. «Блоки оконные из поливинилхлоридных профилей. Технические условия».
	Ед.
	22


Таблица 3. 

Расчет стоимости изготовления и монтажа свето-прозрачных конструкций, в соответствии с Таблицей 2, настоящего Заключения.

Ссылки на сайты организаций, предоставляющие аналогичные услуги (Демонтажные работы)

(A_________________________; 490 р.
(B) ___________________ 1 200 р.
C)________________________________ 780 р. 
Стоимость демонтажа указана за одну конструкцию площадью до 1,7 м.кв. Соответственно, указанная стоимость в формуле, рассчитана по цене за 1 м.кв.
Формула расчета:

A – 288 р.
B – 706 р.
C – 459 р.
D – средне-арифметическая цена позиции
(А+В+С)/3 = D
(288+706+459)/3 = 484
	Наименование работ и материалов
	Ед. изм.
	Кол-во
	Цена
	сумма

	Демонтаж свето-прозрачных конструкций
	М.кв.
	79,54
	484
	38 497,36

	Подготовка оконных, дверных проемов под установку свето-прозрачных конструкций (укладка бутового кирпича) в зоне дверных порогов. 
*Определить объемы и стоимость работ не представляется возможным, без проведения работ по демонтажу конструкций. (работы не относятся к специализированным, в связи с чем, стоимость работ определяется по договоренности, в зависимости от трудо-затрат/часов).
	М.кв.
	
	
	

	Стоимость изготовления и монтажа изделий, определена на основании приложения № 1 к Договору № ИП-361503 от 03.03.2021 г.

Формула расчета:

C – общая стоимость изготовленных свето-прозрачных конструкций (без стоимости монтажа) (1 878 336 р.);

S – общая площадь изготовленных конструкций (79,54);

S1 – Общая площадь свето-прозрачных конструкций, требующая замены (41,4);

K – общая стоимость изготовления свето-прозрачных конструкций (изделий).

(C/S)*S1=K 
Стоимость работ определена из позиции 2, подраздела «Работы» (Приложение № 1 к Договору ИП-361503  

	Изготовление свето-прозрачных изделий 14 единиц по 5-и позициям (3,6,8) 
	М.кв.
	41,4
	23 615
	977 661

	Монтаж свето-прозрачных конструкций (окна, двери, витражное заполнение)
	М.кв.
	79,54
	1 790
	142 346,6

	Общая стоимость восстановительных работ, изготовления и монтажа свето-прозрачных конструкций, для обеспечения теплового контура здания, гидроизоляции монтажных зазоров и восстановлению эстетического вида конструкций.
	1 158 504,96


5. ВЫВОДЫ.
Главным аргументом эксперта, о необходимости демонтажа свето-прозрачных конструкций, стали три нарушения, в результате которых здание не было обеспечено тепловым контуром (тепло просачивается через монтажные зазоры наружу), проникновение атмосферных осадков и возникновение точки росы в стенах и дальнейшее конденсирование воздуха, а также, отсутствие жесткого крепления у свето-прозрачных конструкций с оконными, дверными и витражными проемами, конструкции закреплены за счет уложенной в монтажный шов пены. Что совершенно не допустимо.
Нарушением правил проведения замеров технических и других проемов, изделия 3,6 и 8 требуют увеличения габаритных размеров. Изделия 5 и 6, хотя и имеют высоту монтажного шва более 100 мм, возможно уменьшить дверные проемы до требуемой высоты, если они не будут превышать уровень финишного пола.
Также, необходимо провести приемку изделий, после их подготовки к установке, так как, демонтажные работы, очистка профилей от монтажной пены, заделка сдиров (в случае практической возможности), может оставить следы воздействия, в результате чего, свето-прозрачные конструкции, требуют замены.

Общая стоимость восстановительных работ, согласно проведенным изысканиям, изложенным в разделе 4. Исследовательская часть, настоящего Заключения, составила: 1 158 504,96 (один миллион сто пятьдесят восемь тысяч пятьсот четыре) рубля 96 копеек.
6. РЕЗУЛЬТАТЫ ФОТО-ФИКСАЦИИ.
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Фото № 1. Толщина нижнего монтажного шва превышает 20 мм, отсутствие защитной пленки. Изделие № 8. (витраж).
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Фото № 2. Толщина монтажного шва 70 мм. Изделие 8 (витраж).
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Фото № 3. Сдиры и отсутствие защитной пленки. Изделие 4 (дверь двойная).
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Фото № 4. Превышение допустимой высоты монтажного зазора, более чем на 20 мм. Изделие 3.
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Фото № 5. Превышение допустимой высоты монтажного зазора более чем на 20 мм. Изделие  4.
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Фото № 6. Выкопировка с предыдущего фото. Для сравнительного анализа, высота (толщина) профиля дверной конструкции до 60 мм.
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Фото № 7. Многочисленные загрязнения профиля оконного блока. Изделие № 6.
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Фото № 7. Превышение допустимой высоты монтажного шва. Изделие 3.
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Фото № 8. Превышение высоты монтажного зазора более чем на 20 мм, коррозия Изделия 4, на сварочном (паячном) узле.
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Фото № 9. Отсутствие обледенения вокруг оконного блока, говорит о проникновении теплого воздуха через монтажные зазоры.
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Фото № 10. Отсутствие обледенения вокруг витражной конструкции, говорит о проникновении теплого воздуха через монтажные зазоры.
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Фото № 11. Замечание, аналогичное предыдущим Фото 9 и 10.
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Фото № 12. Сравнительный анализ установки оконных блоков, не имеющих замечаний к монтажным зазорам. Отсутствие таяния вокруг оконных проемов.
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Фото № 13. Сравнительный анализ установки оконных блоков, не имеющих замечаний к монтажным зазорам. Отсутствие таяния вокруг оконных проемов. Изделия 1, 2 и 9.
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Фото № 14. Превышение максимально допустимой высоты монтажного зазора, более чем на 20 мм. Отсутствие защитной пленки. Сдиры и мелкая коррозия. Изделие 5.
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Фото № 15. Сдиры и мелкая коррозия. Изделие 5.
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Фото № 16. Стандартный узел заделки внешней части оконных или других свето-прозрачных конструкций. Отсутствие гидроизоляционного замка и термоленты. Уложенная лента не соответствует тепло- и гидроизоляции. Отчетливо вино отсутствие полимерных составов, которые выполняют гидро- и тепло-замковой роли.
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Фото № 17. Узел жесткого крепления оконного блока к оконному проему. Отчетливо видно, что металлическая перфорированная лента не имеет натяжения, что говорит о том, что конструкция не закреплена, жестко, к оконному проему.
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Фото № 18. Аналогичные замечания предыдущему фото. Также, в результате нарушения требований жесткого крепления, результатом настоящего крепления свето-прозрачных конструкций, становится невозможность вывести монтажный зазор под 900к оконному проему (косяку). 
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Фото 19. Наглядный пример коррозии конструкции, а также нарушения жесткого крепления конструкций к проемам.
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Фото 20. Как видно на фото, анкерные закладные, которые связывают две металлические ленты, «загнаны» в ППУ (утеплитель). В результате чего, отсутствует жесткое соединение между скрепляемыми элементами (металлической лентой). Кроме этого, отчетливо видна проявившаяся коррозия, на сопряжении монтажной пены и ППУ (утеплитель на основании пено-полистерола). Результатом данного замечания, является отсутствие внешней и внутренней гидроизоляции монтажного зазора. Изделие № 4.
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Фото 21. Правая часть изделия 4, аналогичное крепление и проявления коррозии.
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Фото 22. Отчетливо видны удара молотка по перфорированной металлической ленты, для придачи натяжения. В результате чего, от механического воздействия лопнула лента. Кроме этого, отчетливо видно, что в монтажный шов уложено два слоя утеплителя. Что составляет 100 мм., при допустимой ширине 60 мм.
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Фото № 22. Фрагмент треснувшего стекольного заполнения.
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